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B Tckst R

Klatsch am Arbeitsplatz
fordert die Produktivitat

Biiroklatsch ist einer britischen
Studie zufolge gut fiir die Arbeits-
moral. Arbeitgeber begegneten dem
Austausch von Tratsch zwar in der
Regel mit Widerwillen, tatsédchlich sei
ein solches Verhalten jedoch sehr
heilsam und kreativititsférdernd,
sagte die Arbeitspsychologin Kathryn
Waddington von der University of
London. Fiir die Studie waren rund
100 Krankenschwestern und —pfleger
befragt worden. Die meisten emp-
fanden den kleinen Klatsch zwischen-
durch als willkommene Méglichkeit,
Gefiihle und Gedanken schnell zu ver-
arbeiten. Der Klatsch, der in iible
Nachrede und Gertichte abgleite,
schade 29 dem Arbeitsklima,
rdumte die Forscherin ein.
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Kies bij de open plek in de tekst het juiste antwoord uit de gegeven mogelijkheden.
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